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Die Volkshilfe Niederösterreich wurde im Jahr 1947 mit dem Ziel 
gegründet, Menschen in Notsituationen zu helfen. Auch heute, 
über 75 Jahre später, steht die Hilfe für Menschen im Mittelpunkt 
unserer Tätigkeit. Die über 1.700 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, 
die in unserer Betriebsgesellschaft SERVICE MENSCH GmbH  
angestellt sind, arbeiten professionell und menschlich. Mit Herz  
betreuen und pflegen sie in ganz Niederösterreich ältere und  
pflegebedürftige Menschen oder kümmern sich um die Kleinsten.

Auf der Basis eines humanen und weltoffenen Menschenbildes  
ist der Respekt vor der Würde aller Menschen die Basis unseres  
Handelns. Daraus ergibt sich ein respektvoller und wertschätzender 
Umgang miteinander und die strikte Ablehnung aller Formen von 
Rassismus und Diskriminierung.

KommR Mag.(FH) Gregor Tomschizek
Geschäftsführer der Volkshilfe NÖ

Prof. Ewald Sacher
Präsident der Volkshilfe NÖ



AUSBILDUNG & PRAKTIKUM

Ausbildung 

Unsere Akademie bietet folgende Ausbildungen an verschiedenen 
Standorten in Niederösterreich an:

• Ausbildung zur Betreuungsperson in einer NÖ Tagesbetreuungs- 
einrichtung

• Ausbildung zur Heimhilfe
• Ausbildung zum/r Sozialen AlltagsbegleiterIn

Wir stehen als AQUA-Partner für folgende Ausbildungen zur  
Verfügung:

• Heimhilfe
• Pflegeassistenz
• Pflegefachassistenz
• Bachelor Gesundheits- und Krankenpflege

Praktikum

Sie können bei uns Ihr Pflichtpraktikum in allen einschlägigen  
Ausbildungen machen. 

Nähere Informationen und Ansprechpartner finden Sie auf unserer 
Website: www.noe-volkshilfe.at/jobs/arbeiten-bei-der-volkshilfe/

Zivildienst

Zivildienst kann in der mobilen SeniorInnnenbetreuung sowie in 
unseren Tageszentren geleistet werden. Die jeweils ausgeschriebenen 
Zivildienststellen finden Sie auf unserer Website unter „Offene Stellen“. 
jobs.noe-volkshilfe.at/stellenangebote.html



JOBS IN DER KINDERBETREUUNG

Die MitarbeiterInnen Kids & Family sorgen dafür, dass die Kinder in 
unseren über 80 Klein- und Schulkind-Betreuungseinrichtungen 
(Kinderhäuser) gut begleitet und betreut werden. Mit Engagement 
und Leidenschaft sorgen sie dafür, dass jedes betreute Kind die 
Möglichkeit hat, sich körperlich und geistig positiv zu entwickeln, 
mit Neugier die Welt zu erkunden und nach seinem Rhythmus zu 
wachsen. 
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Fach-/Führungskarriere

Fort- und Weiterbildung
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JOBS IN DER PFLEGE UND BETREUUNG

Die MitarbeiterInnen in der Pflege und Betreuung ermöglichen 
unseren Kundinnen und Kunden ein Leben zuhause nach den  
eigenen Vorstellungen zu gestalten. Sie unterstützen sie dabei  
und entlasten damit pflegende Angehörige. Mobile Physio- und 
ErgotherapeutInnen helfen den KundInnen bei der Erhaltung,  
Wiederherstellung oder Verbesserung der individuellen  
Bewegungsfreiheit und ihrer Fähigkeiten.
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Fort- und Weiterbildung

Führungskarriere

Fachkarriere

Fort- und Weiterbildung



BEWERBUNG, AUFNAHME UND EINSCHULUNG

Unsere offenen Stellen finden Sie immer aktuell unter:  
jobs.noe-volkshilfe.at/stellenangebote.html

Wir bevorzugen Online-Bewerbungen. Diese können wir schneller 
bearbeiten und Sie erhalten sofort eine Rückmeldung, ob die  
Bewerbung eingelangt ist. Vergessen Sie bitte nicht auf Ihren  
Lebenslauf und Ihr Ausbildungszeugnis.

Nach einer ersten Auswahl laden wir BewerberInnen zu einem  
Online-BewerberInnentag ein. Dabei lernen wir uns gegenseitig 
kennen und klären offene Fragen. Sollte Ihnen die Teilnahme am 
Online-BewerberInnentag nicht möglich sein, findet ein telefoni-
sches oder persönliches Gespräch statt.

Nach Absolvierung des BewerberInnentags lernen Sie Ihre zukünf-
tige Sozialstation, Ihr Kinderhaus o.ä. kennen. In der Pflege und 
Betreuung haben Sie die Möglichkeit, bei einer Tour mitzufahren, 
in der Kinderbetreuung können Sie ein paar Stunden den Alltag in 
einem Kinderhaus beobachten.

Wir bemühen uns, die Entscheidung möglichst schnell zu treffen. 
Möglicherweise bieten wir Ihnen auch eine Stelle in einem anderen 
Kinderhaus oder einer anderen Sozialstation in Ihrer Nähe an.

Noch vor Dienstbeginn findet ein „Aufnahmetag“ in der Landes- 
geschäftsstelle in Wiener Neustadt statt. Dort werden alle  
erforderlichen Dokumente und Nachweise überprüft sowie  
einige Formulare ausgefüllt. Sie erhalten wichtige Informationen 
für den Dienstbeginn und eine umfangreiche Informationsmappe. 
Wenn Sie in der Pflege arbeiten werden, erhalten Sie außerdem 
Ihre Dienstkleidung und Ihr Diensthandy.

Die Einschulung selbst erfolgt nach einem standardisierten und  
auf die jeweilige Stelle angepassten Einschulungsplan.



UNSER ANGEBOT

Die Volkshilfe Niederösterreich steht für 
• sinnstiftende Arbeit 
• ein herzliches Betriebsklima und große Wertschätzung gegen-

über den Kolleginnen und Kollegen
• alle Vorteile eines großen Unternehmens wie pünktliche  

Gehaltsüberweisung, professionelles Arbeiten, gute Ressourcen- 
ausstattung

• Jobs in der Nähe Ihres Wohnortes
• sichere Arbeitsplätze, auch in Zukunft
• alle Vorteile des SWÖ-Kollektivvertrags: 37-Stunden-Woche, 

zusätzliche freie Tage, zusätzliche Urlaubstage, also mehr Freizeit
• kostenlose Fortbildung ganz in Ihrer Nähe zu fachlichen,  

persönlichkeitsbildenden und gesundheitsfördernden Themen
• Unterstützung bei der persönlichen Karriereplanung, Weiter- 

bildung und Höherqualifizierung durch z.B. Freistellung oder 
Bildungskarenz und unsere interne Führungsakademie

• viele verschiedene Arbeitszeitmodelle, die die Bedürfnisse der 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter berücksichtigen

• Rabatte bei namhaften Unternehmen
• Betriebliche Gesundheitsförderung
• Qualitätsmanagement nach ISO 9001 und damit Sicherheit für 

unsere MitarbeiterInnen, auch in schwierigen Situationen



Impressum: SERVICE MENSCH GmbH / Volkshilfe NÖ, Grazer Straße 49-51, 
2700 Wiener Neustadt, Redaktion: Barbara Gscheitmayr, Stand: Dezember 2024

Ihre Ansprechpartnerinnen

Mag. Ralitsa Wawra
Tel. 02622 / 82200-9511
 bewerbungen@noe-volkshilfe.at

Derya Akyildiz
Tel. 02622 / 82200-9513
 bewerbungen@noe-volkshilfe.at

Mag. Barbara Gscheitmayr
Tel. 02622 / 82200-9500
 bewerbungen@noe-volkshilfe.at

Alle offenen Stellen finden Sie hier:
jobs.noe-volkshilfe.at/stellenangebote.html 

Alles zum Thema Arbeiten bei der Volkshilfe  
Niederösterreich finden Sie hier: 
www.noe-volkshilfe.at/jobs


